Smiouva o dilo

Smilouva o Dilo

uzaviena dle § 2586 a nasl. Zakona ¢.89/2012 Sb. ob&anského zakoniku

Clanek I.
Smiuvni strany

Zhotovitel:

Energie MaR s.r.o.

Na Lezankach 1813

530 03 Pardubice

IC: 48150207

DIC: CZ 48150207

Bankovni spojeni: KB Pardubice

Cislo uétu: 19-2518780207 / 0100

Registrace: u KS Hradec Kralové C/3262

Zastupce ve vécech smiuvnich: JUDr. Bohuslav Freiberk, jednatel

Zastupce ve vécech technickych: Ing. Petr Subrt, vedouci stf. ASR
(dale Zhotovitel)
Objednatel:

TEPLO Prerov a.s.

Blahoslavova 7

750 00 Prerov

IC: 253 914 53

DIC: CZ 253914 53

Bankovni spojeni: CSOB Prerov

Cislo uétu: 153172938/0300

Registrace: KS v Ostrave, oddil B, viozka 1839

Zastupce ve veécech smluvnich: Ing. Jaroslav Klva¢ - reditel

Zastupce ve vécech technickych: Dusan Matuska — vedouci MaR

(dale Objednatel)
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B Smlouva o dilo

Clanek Il.

Predmét smlouvy

Vzhledem k tomu, Ze bezvadna funkce zafizeni objednatele je pro bezpe¢nost a provoz zasadni,
dohodly se smluvni strany na této smlouvé, jejimz pfedmétem je celoro€ni smiuvni servis zafizeni MaR,
dale jen PrubéZny servis. Prubézny servis obsahuje drzeni havarijni pohotovosti (zarucenou dobu
nastupu na opravu v pfipadé havarie), preventivni prohlidky a udrzbu, poskytovani technické podpory,
dalkovy dohled, pfednostni feseni a zvyhodnéné sazby za BéZny servis a Havarijni servisni zasahy.

Smluvni strany souhlasi s touto smlouvou s védomim, Ze jeji pinéni ma za cil zajistit optimalni chod
zafizeni u objednatele, a to za pfedpokladu aktivni a cilevédomé souéinnosti obou smluvnich stran v
intencich pravidel této smlouvy, i vlastni snahy kazdé ze smiuvnich stran samostatné minimalizovat
pfipadné poruchy, zavady a chyby dila.

2.1 Prubézny servis

Rozsah zafizeni a technologie, na které se vztahuje tato smiouva:

2.1.1 Teplo Prerov a.s. — Dispecerska pracovisté

Hlavni dispecerské pracovisté v sidle fy. Teplo Prerov a.s.: 1xPC, 1x SW Reliance
Dispecerské pracovisté Bazén: 1xPC, 1x SW Reliance

Dispecerské pracovisté ZS: 2xPC, 2x SW Reliance

Komunikaéni pfevodniky a komunikaéni linky (mimo sité ve spravé tretich stran)

2.1.2 Teplo Prerov a.s. = VS, OPS

Kompletni zafizeni MaR VS s RS Tecomat a Johnson Controls
- 28VS

Kompletni zatizeni MaR OPS s RS Tecomat a Johnson Controls
- 302 OPS

Pfedmétem této smlouvy jsou VS a OPS, které maji nainstalovany RS Tecomat, dodany Zhotovitelem
a stavajici RS Johnson Controls nainstalované pied podpisem této SoD. Objednate/ bude postupné
vyménovat stavajici RS Johnson Controls za RS Tecomat.

Skute¢ny pocet VS a OPS se muze lisit. Pokud bude skute¢ny stav OPS, resp. VS vy$si o vice nez
10% oproti zde uvedenému poctu, pak Zhotovitel mize predlozit dodatek této smlouvy, ktery rozsah
upravi.

2.1.3 Celkovy pocet systému

3x  Dispecerské pracoviste Reliance

64x komunikacéni linka RS485

72x  komunika¢ni linka M-Bus

330x RS Tecomat Foxtrot (budouci stav, po vyméné véech stavajicich RS jiného typu)
328x RS JohnsonControls (stavajici, budou postupné nahrazeny RS Tecomat Foxtrot)
1x RS Tecomat TR300 (stavajici, bude nahrazen RS Tecomat Foxtrot)

2.2 Bézny servis

Ptedmét BéZného servisu je pred kazdym takovym servisem domiuven s Objednatelem a nemusi se
vztahovat pouze na rozsah predmétu Prubézného servisu.

-
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Smlouva o dilo

Clanek lil..

Rozsah plnéni servisu

3.1 Prabézny servis

Prubézny servis obsahuje pravidelné pfedem planované cinnosti k zajisténi spolehlivého chodu
zafizeni, drzeni nonstop havarijni pohotovosti a dal$i sluzby:

W0 wwwnwww
T e N N )
OCO~NOODDWN -

Preventivni prohlidky @ UArZDa ...............coiiiiiiriii i 3
Drobné opravy, Upravy @ dopIn@ni........ ... 4
Zaru¢ena doba nastupu na opravu havarie — drzeni havarijni pohotovosti ......................... 4
Nonstop telefonicka podpora - hothing ... 4
ZAIONB O s homt oo amtrsn beSomes o Soibime o SRS 5 SR T ST S ST oA R s it s oy 4
VZAAIBNEA SPIAVA .......voviviieminiiieieietei et bbb 4
Omezeni rozsahu praci a sluzeb poskytovanych na dalku ... 4
Zvyhodn&né sazby za dalSi Servisni PracCe............coooiiiiiiiiii 4
Poskytnuti SW nastroji pro svépomocneé nahravani PrOGRaMUL ... 5 coximssstsimmsiammmiotvabionnts 4

3.1.1 Preventivni prohlidky a tudrzba

Preventivni servisni prohlidky a Udrzba u zékaznika je sjednana jednou za 1 rok v terminu predem
domluveném mezi objednatelem a zhotovitelem. Zhotovitel provadi preventivni servis a udrzbu systemu,
fesi drobné pozadavky uzivatele, Gpravy systému, vylepSeni a ‘update’™.

Takovouto pravidelnou udrzbou systému se pfedchazi zavadam, naslednym odstavkam technologie a

havarijnim servisnim zésahum. Servisni tym se sklada z 1 technika ASRT. Doba trvani Preventivni

prohlidky je 1 pracovni den v¢etné dopravy.

Dispecerské pracoviste

kontrola celkove funkce

kontrola archivnich soubor( na disku PC

kontrola souborového systému na disku

drobné upravy a opravy SW disp. pracovisté

Jupdate’ SW*

udrzba PC (vycisténi)

doplrikové $koleni obsluhy

po servisni prohlidce bude vystaven servisni protokol — pracovni list

kotelna, TV, TUV, VZT, UT, chlazeni, dal$i technologie

drobné upravy a dopinéni SW fidiciho systemu (RS) dle pozadavk( provozovatele
,update’ SW*

konzultace, skoleni

kontrola stavu a funkce HW RS a akénich &lenl (pohon( a Cidel)

s vizualni kontrola ¢asti MaR, poskozeni, znecisténi

kontrola kvality prostiedi, ve kterém se ¢ast MaR provozuje

kontrola tésnosti vyvodek

kontrola dotaZeni svorek v rozvadécich

kontrola jisténi, signalek, relé

elektrické a mechanické pfezkouseni akénich prvki

o kontrola celkové funkce regulace

drobné upravy budou fe$eny okamzité v ramci servisu, provedeni narocnéjsich tprav a
dopinéni bude dohodnuto s provozovatelem v nejblizsim vhodném terminu

po servisni prohlidce bude vystaven servisni protokol — pracovni list

Komunikaéni sit’

kontrola funkce komunikaénich prevodniki, opakovaél, koncentratord dat
e kontrola stavu aktivnich prvki (konvertory, switche, atd.), jejich umisténi, teplota

» kontrola tésnosti vyvodek

e vizualni kontrola metalickych propoji ~ mechanické poskozeni

« kontrola celkové funkce komunikace pomoci signaliza¢nich LED

Energie MaR s.r.o. Pardubice Strana 3 (celkem 8) /
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Smlouva o dilo
- drobné Upravy budou fe$eny okamzité v ramci servisu, provedeni naro¢néjsich Uprav a

s

dopinéni bude dohodnuto s provozovatelem v nejbliz§im vhodném terminu
- Ppo servisni prohlidce bude vystaven servisni protokol — pracovni list

V ramci jedné prohlidky budou provadény vySe uvedené Ukony postupné, die potfeby objednatele a
dle Casu servisni prohlidky. Prace, které se v ramci servisni prohlidky nestihnou, budou odlozeny na pristi
servisni prohlidku, pokud se strany nedohodnou jinak (napt. Bézny servis).

3.1.2 Drobné opravy, upravy a dopinéni

V ramci ,Pribézného servisu* Zhotovitel poskytuje provadéni oprav, Upravy a dopInéni SW RS a DP i
formou vzdalené spravy. Jedna se o drobné Upravy, ptipadné i vizualizaci rekonstruovanych VS a OPS, u
kterych doslo k vyméné RS za Tecomat dodany Zhotovitelem. Nejedna se dodavku SW RS pro jiné typy
OPS a VS, nez které jiz byly dodany.

3.1.3 Zarucenéa doba néstupu na opravu havérie — drieni havarijni pohotovosti

V pfipadé havarie zafizeni, na které se vztahuje pribézny preventivni servis, Zhotovitel zahaji praci
na odstranéni havarie do 24 hodin od prokazatelného nahlaseni zavady telefonicky a pisemnou formou.
Neprodiené po nahlaseni havarie provede ve spolupraci s Objednatelem takova opatieni (konzultace po
telefonu) aby byly dusledky havarie co nejmensi — uvedeni technologie do nouzového provozu.

Naklady spojené s viastnim Havarijnim servisnim zéasahem nejsou soucasti ceny za Prabézny servis a
jsou uctovani dle zvyhodnénych sazeb dle ceniku Bézného servisu. To neplati, jedna-li se o zaruéni
opravu, v takovém pfipadé se na ni vztahuji pfislusné zaruéni podminky.

3.1.4 Nonstop telefonicka podpora - hotline

Pro potfeby provozovatele poskytuje Zhotovitel nonstop (7 dni v tydnu, 24 hod. denné&) telefonickou
podporu na zafizeni, které je predmétem Prubézného servisu.

3.1.5 Zaloha SW

Vramci Prabézného servisu Zhotovitel zajistuje zalohu veskerého aplikacniho SW vybaveni pro
jednotlivé fidici a dispeéerské systémy, které zhotovitel realizoval nebo ke kterym méa SW k dispozici.

Objednatel se zavazuje tyto SW neposkytovat treti strané a proveést takova opatfeni aby nemohly byt
zneuzity. Toto ustanoveni plati i po ukon&eni platnosti této smiouvy.

3.1.6 Vzdélena sprava

Zhotovitel je dalkové pfipojen na dispecerské pracovisté, pripadné i technologickou sit zakaznika a
poskytuje technickou pomoc pracovnikiim objednatele pfi feseni problémi a poruch nebo pfi
konzultacich. Prostfednictvim vzdalené spravy je mozné poskytovat i sluzbu dle bodu 3.1 2.

Dalkové pfipojeni je fe$eno prostiednictvim datove sité Internet. Technické zajisténi dalkového
pfipojeni na strané zakaznika zajistuje Objednatel s technickou podporou Zhotovitele. Rozsah
poskytovaného dohledu je zavisly na technickém fegeni a kvalité vzdaleného pfipojeni (vzdalené spravy).

3.1.7 Omezeni rozsahu praci a sluzeb poskytovanych na dalku

V ramci Prabézného servisu Zhotovitel poskytuje Objednateli predplacenou praci technika v celkovém
rozsahu 12 hod./mésic. Tyto hodiny jsou pfevoditelné v ramci 3 mésica. Hodiny je mozné vyuzit pro
sluzby 3.1.2,3.1.4, 3.1.5.

3.1.8 Zvyhodnéné sazby za dalsi servisni préce

Zvyhodnéné nizsi sazby za dalsi servisni prace, které jsou nad ramec Pribézného servisu. Podrobnéji
v odstavci 3.2

3.1.9 Poskytnuti SW néstroju pro svepomocné nahravéani programui

_ Zhotovitel poskytne Objednateli SW nastroj pro svépomocné nahravani programu do fidicich systému
(RS), tak aby mohl v ptipadé poruchy nékterého RS okamzite Zprovoznit dotéenou technologii pomoci
jiného RS (napt. ze servisniho skladu). Pfipadné aby mohl zprovoznit typovou technologii po vymeéné
starého RS za novy typ. Objednatel mize nahravat programy pouze pro technologie, na které se vztahuje
Prabézny servis.

Tato sluzba plati pro nasledujici RS: Tecomat Foxtrot

Energie MaR s.r.o. Pardubice Strana 4 (celkem 8) / :
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Smlouva o dilo

3.2 Bézny servis

Bézny servis predstavuje prace nad ramec Prubézného servisu a jeho rozsah je vzdy dohodnut

s objednatelem pfed kazdym takovym jednorazovym servisem nebo opravou.

Ceny tohoto servisu vychazeji ze skute¢né provedené prace die zvyhodnéného ceniku praci

uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy.

4.1

4.2
4.3
4.4

. 5.1

52

6.1
6.2
6.3

6.4

6.5

Clanek IV.
Cena a platebni podminky

Cena Prubézného servisu je stanovena mési¢nim pausalem Ké bez DPH, ktery se sklada
z nasledujicich poloZek:

a) Cena za preventivni prohlidky - K&
Je dana poétem preventivnich prohlidek a sestavou servisniho tymu (viz. odst. 3.1.1),
vychazi ze skuteéné odpracovanych hodin a nakladl na dopravu, pfipadné i ubytovani.

b) Cena za drzeni havarijni pohotovosti a ostatni on-line sluzby - K&
Je dana podtem technologii (fidicich systému), na které se vztahuje Prubézny servis a
sjednanou reakéni dobou (viz. odst. 3.1.3).

K této &astce bude pripo&tena DPH dle platné legislativy v den fakturace.
Cena bude fakturovana meési¢né.
Cena za Pribézny servis neobsahuje nize uvedené polozky. Tyto pfipadne polozky budou
fakturovany vzdy na zakladé skute¢né provedenych praci a pouzitého materialu dle ceniku Bézného
servisu nebo konkrétni cenové nabidky.

- pouzity material pfi preventivnich prohlidkach

- Havarijni servisni zésah (nejedna-li se o opravnénou reklamaci v zarucni dobe)

- Upgrade SW - v piipadé, Ze jsou zpoplatnény vyrobcem SW

Clanek V.
Smluvni pokuty

V pfipadé opozdéného nastupu servisni sluzby na opravu ve Ihité uvedené v ¢l. 3.1.3 této smiouvy,
bude uétovana zhotoviteli smluvni pokuta ve vysi 500,- K& za kazdy i zapocaty den prodieni.

V pfipadé nedodrzeni splatnosti faktury bude zhotovitelem objednateli Uctovan Urok z prodleni
z dluzné &astky v sazbé stanovené predpisy obcanského prava.

Clanek VI.

Povinnosti objednatele

Objednatel umozni servisnim technikiim Zhotovitele ptistup k technickym zafizenim, ktera jsou
predmétem servisu.

V ptipadé Havarijniho servisniho zdsahu Objednatel umozni prace na zafizeni v libovolnou denni i
noéni hodinu dle pozadavku Zhotovitele a charakteru zavady.

Objednatel udrzuje doporuceny servisni sklad nahradnich dili dle sveé vule. Rozsah skladu doporuci
Zhotovitel.

Objednatel se zavazuje nakupovat sestavy fidicich systéml Tecomat pro stavajici i noveé technologie
vyluéné od Zhotovitele za pfedem odsouhlasenych zvyhodnénych cen. V pfipade, Ze dojde ke
zméné cen vyrobce RS, budou pfislusné upraveny i ceny mezi Zhotovitelem a Objednatelem.
Objednatel poskytne kompletni projektovou dokumentaci stavajiciho stavu zafizeni, na které se
vztahuje Prubézny servis.

Energie MaR s.r.o. Pardubice Strana 5 (celkem 8) f<

22008



Smlouva o dilo

Clanek VII.
Povinnosti Zhotovitele

7.1 Zhotovitel odpovida za $kody pfi servisni ¢innosti na technickém zafizeni Objednatele vzniklé
pfimym zavinénim zameéstnanci Zhotovitele. To neplati v pfipadé, Zze $koda vznikla viivem $patného
technického stavu zarizeni.

7.2 Zhotovitel odpovida za dodrzovani bezpeénostnich a protipozarnich predpist.

7.3 Zhotovitel vykazuje servisni €innost na pracovnich listech a servisnich protokolech (viz. Pfiloha &. 3)

Clanek Vil
Zaruky

8.1 Zarucni doba na kabelaz a prace je 24 mésici pocinaje datem pfedani nebo uvedeni do provozu.
Zarucni doba dodanych pfistroju a zafizeni MaR se fidi zaru¢nimi podminkami jednotlivych vyrobcl
a dodavatell. Veskeré pfistroje a zafizeni musi byt provozovano v souladu s navody na obsluhu a
doporucenimi a podminkami vyrobcl. Zaruéni opravy jsou provadény v sidle Zhotovitele. V pfipadé,
Ze to charakter aplikace a zavady neumozriuje, jsou provadény u zakaznika.

Clanek IX.
Zavérecna ujednani

9.1 Tato smlouva nabyva uc¢innost dne 1.1.2016 a je uzavfena na dobu neur&itou. Prava a povinnosti
pfechazeji i na pfipadné pravni nastupce smluvnich stran.

9.2 V pfipadé zmeény rozsahu technologie, na ktery se vztahuje Pribézny servis, mize zhotovitel
predloZit pisemny dodatek k této smiouvé.

9.3 Smliouvu Ize meénit nebo doplnovat pouze pisemné formou &islovanych dodatkd

9.4 Smiouvu Ize vypoveédét bud ve Ihate Sesti mésicl, ktera poéina bézet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po dni, kdy pisemna vypovéd byla doru¢ena druhé smiuvni strané, nebo okamzité
pokud je zhotovitel nebo objednatel v insolvenci, je na né&j vyhlasen konkurzu nebo je spoleénost v
likvidaci.

9.5 Instalované zafizeni a SW vybaveni je az do upiného finan¢niho vyrovnani zakazky majetkem
Zhotovitele.

9.6 Smluvni strany konstatuji, Ze tato smlouva odpovida jejich pravé vili a na dilkaz toho pripojuji sve
podpisy.

9.7 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva véetné moznych zmén a dodatkii bude zvefejnéna
na webovych strankach objednatele.

Dne: /\’i!\:/é
‘1, —
{@npl.o Y o s
PREROV a.s. "\_’,‘/ :

hostavova 1499/7 :

75%‘%2 prerov | - Mésto L1«

1&: 25391453 DiC CZ253914 3““
Teplo Prerov a.s. IR,

Ing. Jaroslav Kiva¢ JUDr. Bohuslav Freiberk

LT
0

Pfilohy: (1] Cenik pro bézny servis a opravy 3ita = Rt ‘: ;
(2] Hlaseni zavad a havarii R S0- - Tl
[3]  Vzor pracovniho listu
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Priloha ¢. 1

CENIK PRO BEZNY SERVIS

V rdmci BézZného servisu nabizime obvyklé sluzby v zakladnich cenikovych cenach. Pro zakazniky,
ktefi maji uzavienu smlouvu na Prabézny servis, poskytujeme zvyhodnéné podminky dle pfislusného

sloupce v ceniku. Veskeré ceny jsou bez DPH.

Polozka Zakladni cena Zvyhodnéna cena
- | Technik MaR / ztratovy ¢as na cesté K&/h
- | Technik ASRT / ztratovy &as na cesté Kélh
- | Poradenska a konzultaéni sluzba, $koleni Ké/h
- | Hotline (poradenstvi po telefonu). Ké/h
- | Cestovni naklady Ké/km

Smluvni reakéni doba

Priplatky za Havarijni servisni zésahy (k zakladnim hodinovym sazbam) (viz odst. 3.1.3)

12h 24h 48h

- | Priplatek za vyzadany vyjezd do 48 hodin

- | Priplatek za vyzadany vyjezd do 24 hodin

- | Priplatek za vyzadany vyjezd do 12 hodin

- | Priplatek za praci v den pracovniho volna, klidu a o svatcich

Priloha €. 2

HLASENI ZAVAD A HAVARIi

tel. 466 410 206

fax. 466 410 206

mob. 602 490 571 Jifi Novak
602 490 572 Ing. Petr Subrt
721 401 906 Ing. Tomas Vydrzal
607 166 736

e-mail: energiemar@energiemar.cz

novak@energiemar.cz
subrt@energiemar.cz

vedouci vyroby

vedouci stf. ASR

technik a programéator ASRT
servisni technik

Energie MaR s.r.o. Pardubice
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Pfiloha ¢. 3

VZOR PRACOVNIHO LISTU

~ Energie MaRs.r.o.
Na Lezankich 1813
530 02 Pardubice
tel: 466 410 206

weistent

G
x

celkovy vizualni stav
technologie

celkovy vizualni stav zafizeni
MaR

havarijni stavy (mimo Al)

oruchové stavy (mimo Al)

analogove vstupy, &idla (Al)

impulzni vstupy-vodomeéry,
elektroméry, ...

rozvadécé

kabelové vyvodky rozvadéce

svorkovnice rozvadéce

signalky

ojistky

meérice tepla

ventily a klapky

Cerpadla

projektova dokumentace

Da‘i’.," R MCHIe

Poznamka:

 Prace prevzal
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